8 cose da controllare prima di ordinare le tue Vetrate o i tuoi Serramenti.

I)Verificare che la societa sia regolarmente iscritta alla camera di commercio, che abbia la partita iva
e la data di apertura, ed abbia pubblicato I’ultimo bilancio. Inoltre che abbia un DURC regolare ovvero
il documento che certifica la regolarita contributiva e assicurativa delle imprese e dei lavoratori.

2)Visitare il loro showroom per toccare con mano e provare il prodotto, e per verificare che il
materiale esposto sia quello indicato sul preventivo e quello che sara fornito.

3)Controllare i lavori pregressi eseguiti con le relative referenze oltre che verificare da quanto tempo si
occupano di Vetrate o di Serramenti, e se sono a conoscenza delle normative di sicurezza e di
anticollassamento relative al cristallo utilizzato e delle norme sulla qualita degli infissi.

4)Per il montaggio assicurarsi che sia effettuato da personale assunto dalla societa fornitrice, per
non dividere eventuali responsabilita sulla garanzia, che il personale sia regolarmente assunto. Che gli
operai siano in regola con 1 corsi di formazione per la sicurezza, che abbiano svolto le opportune visite
mediche per I’idoneita a quel lavoro e che siano in possesso degli opportuni dispositivi di sicurezza e di
protezione individuale (DPI)

5)Servizio tecnico ante e post opera. Verificare che abbiano un servizio tecnico che effettua il rilievo
misure in modo idoneo considerando le giuste tolleranze nell’uso delle vetrate apribili e fisse o dei
serramenti. Visionare il relativo progetto esecutivo controllando la corrispondenza a quanto richiesto ed
alle vostre esigenze. Importante ¢ anche il post vendita presente con la giusta assistenza e
professionalita.

6)Appurare la provenienza dei prodotti,profili, accessori e cristalli che formano la Vetrate o i
Serramenti. Esistono sistemi prodotti in vari paesi, ,importati con politiche commerciali “aggressive”,
realizzati con materiali riciclati realizzate secondo uno standard diverso dall’Italia.

7)Importantissimo per la sicurezza, la qualita del vetro che oltre ad essere antinfortunio deve avere
la certificazione DoP secondo la normative UNI EN. Richiedete anticipatamente le certificazioni
Dichiarazione di Prestazione per verificare la qualita del cristallo sia che per il temperato che dello
stratificato.

Per 1 Serramenti richiedere le prove secondo le norma UNI EN 14351-1 che definisce le caratteristiche
prestazionali (resistenza vento, tenuta acqua, isolamento termico/acustico, ecc.) ¢ la dichiarazione
di prestazione (DoP).

8)Altra verifica essenziale ¢ la modalita di pagamento, fatevi lasciare sempre una piccola parte, il 20%,
da saldare dopo il montaggio, cio vi dara garanzia sia per 1 tempi di consegna che per la qualita del
prodotto e relativo montaggio che potrete verificare con dopo 1’esecuzione finale.

Per assistenza sugli acquisti Www.infovetro.it



